
AKC draagt zorg voor zijn leden… 
 
We vinden het als club onze verantwoordelijkheid om te waken over onze leden. Het is onze 
betrachting om bescherming te bieden voor àl onze leden.  Ervoor zorgen dat ieders algemeen 
welzijn serieus wordt genomen.  
 
Om deze betrachting te realiseren heeft het bestuur van AKC Kristel Janssens als 
vertrouwenspersoon aangesteld.  Elk lid kan bij haar terecht voor een gesprek.  Zij luistert, 
bemiddelt, adviseert en verwijst door indien nodig.  
 
Je zal al snel denken ‘daar heb ik geen nood aan’, toch zijn er vaak situaties waarbij een conflict 
kan vermeden worden als er tijdig een gesprek met de vertrouwenspersoon wordt gevraagd. 
Conflicten hoeven niet altijd slecht af te lopen, soms kan het keren in iets heel positiefs.  
 
We begrijpen dat het niet altijd evident is om de betrokken personen aan te spreken wanneer 
je met iets zit. Zij zijn vaak té betrokken waardoor het vaak niet de meest aangewezen persoon 
is om erover te praten. Dan kan het deugd doen om met iemand te praten die er verder van af 
staat en objectief en onpartijdig met het probleem kan omgaan. Belangrijk is te weten dat de 
vertrouwenspersoon geheimhoudingsplicht heeft waardoor elk gesprek in volledig vertrouwen 
kan plaatsvinden.  
 
Problemen die zich kunnen voordoen; 

- Stress 
- Conflicten met ploeggenoten, medewerkers, trainers, vrienden, … 
- Pesten 
- Ongewenst seksueel gedrag 
- Agressie 
- …. 

Deze opsomming is uiteraard niet limitatief.  We zijn ons ervan bewust dat elke situatie waarbij 
je jezelf niet goed in je vel voelt vroeg of laat tot een conflict met jezelf of anderen kan leiden. 
Net daarom is het zo belangrijk om tijdig een externe hulplijn in te roepen.  
 
Tijdens het afgelopen seizoen werden er reeds incidenten gemeld welke intern werden 
doorverwezen naar onze vertrouwenspersoon. Vaak was het al voldoende om betrokken 
personen te laten weten dat ze ertoe doen, dat we naar ze luisteren en het probleem ter harte 
nemen. We willen vanaf seizoen 2023/2024 deze rol verder uitrollen door het publiek te 
maken en het daardoor hopelijk bereikbaarder te maken voor àl onze leden. 
 


